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Reagieren Sie auf entstehende Konflikte schnell & professionell

UNSER QUALIFIZIERUNGSANGEBOT IM UBERBLICK

Grundlagen-Ausbildung

Umfang = 68 UE

Modul 1 Grundlagen der Mediation verstehen* Prasenz | 07.-09.02.2024 Jena
Personlich und sozialkommunikative Kompe- - o

Modul 2 tenz als Mediatorin/ Mediator Prasenz | 07.-08.03.2024 Leipzig

Modul 3 Frage- und Kommunikationskompetenzen Prasenz | 21. - 22.03.2024 Jena

der Mediatorin/ des Mediators

* Jedes Prasenz-Modul wird durch ein Online-Modul Transfer- und Lernupdate erganzt, welches der
gemeinsamen Reflexion, Vertiefung, Vor- und Nachbereitung dient.

Aufbau-Module

Umfang = 148 UE

Aufbau 1 Konflikte zwischen Hierarchien Prasenz | 18.-19.04.2024 Leipzig
Aufbau 2 | Kldrung von Teamkonflikten Prasenz | 16.-17.05.2024 Jena
Aufbau 3 | Mediation in der Organisationsentwicklung Prasenz | 14.06.2024 Jena
Aufbau 4 gﬂgfl‘iii\triggita;\fvg’l'tethc’de furdie Online |22.08.2024 Online
Aufbau 5 't\ﬂf]‘;flf'oorgs(':t;‘jzhrlf]?egfkui%argl‘lg‘is‘;ggtzera Prasenz |05.-06.09.2024 | Leipzig
Aufbau 6 | Online-Kompetenzen fir die Mediation Online [13.+19.09.2024 Online
Aufbau 7 | Konfliktmanagement in Organisationen Online [27.09.2024 Online
Aufbau 8 | Mediation und Recht Online [21.10.2024 Online
Abschluss | Reflexion und Transfer Prasenz |25.10.2024 Jena

Erganzend finden zwei Module zur Supervision statt. Diese werden online oder in Leipzig durchgefthrt. Genau-
ere Informationen werden zu Beginn der Ausbildung bekannt gegeben.

I partner fur eine starke berufliche Zukunft.

www.faw-j

ena.de




